
CARTE
MANUALE OPERATIVO APP MOBILE BANKING



CARTE

Nel menu Carte puoi avere il dettaglio delle 

tue carte di credito, debito e prepagate Nexi.

Scorri il carosello per visualizzare tutte le 

informazioni relative alle singole carte.

MENU CARTE 
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CARTE
DETTAGLIO CARTE (1/2)

Cliccando su Dettaglio carte puoi:

1. Visualizzare tutte le informazioni relative 

alla tua carta, come lo stato di 

attivazione e il conto di appoggio;

2. Se hai una carta di credito o prepagata, 

visualizzare i dati relativi al plafond/limiti 

operativi.
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CARTE
DETTAGLIO CARTE (2/2)

Se hai una carta di credito, puoi consultare 

gli estratti conto in base al mese di 

riferimento.

3.
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CARTE
VISUALIZZA PIN

Il codice sarà visualizzabile per 10 

secondi per un massimo di 5 volte al 

giorno

Dal menu Carte puoi visualizzare il PIN 

confermando l’operazione tramite Mobile 

Token o Secure Call 
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CARTE
MOVIMENTI CARTE (1/2)

Cliccando su Movimenti carte puoi 

visualizzare tutte le transazioni effettuate e i 

relativi dettagli di pagamento cliccando sul 

singolo movimento.
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CARTE
MOVIMENTI CARTE (2/2)

Con l’apposito filtro, potrai selezionare un 

arco temporale preimpostato o inserirlo 

manualmente.
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CARTE
RICARICA CARTA (1/2)

Se hai una carta prepagata puoi ricaricarla 

selezionando la carta di riferimento dal menu 

Carte e cliccando su:

Altre funzionalità > Ricarica carte

Scegli il rapporto di addebito e la carta di 

accredito, continua e conferma l’operazione. 

Altre funzionalità



Ricarica carte

Ricarica carte
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CARTE
RICARICA CARTA (2/2)

Infine, visualizza il riepilogo e conferma con 

Mobile Token o Secure Call
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CARTE
VAI A NEXI

Dal menu Carte puoi accedere al portale Nexi dove potrai, 

ad esempio:

• Impostare gli avvisi di utilizzo della carta

• Gestire i codici di sicurezza

• Visualizzare i dati carta

• Impostare i limiti d’uso

• Sospendere o bloccare le tue carte

• Scegliere la modalità di consultazione dell’estratto conto

• Modificare l’indirizzo di corrispondenza.
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CARTE
ASSISTENZA

Hai bisogno di assistenza per le tue carte? Al 

percorso 

Profilo > Assistenza e Numeri utili 

potrai trovare tutte le informazioni di contatto 

di Nexi.
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